
店舗事業者様向け説明会資料

東近江市地域応援三方よし商品券事務局
電話0570-006-003 受付時間10:00～17:00 （平日のみ）

表紙

中小店専用券 全店舗共通券



今回の事業の特徴について①
• 国の「物価高騰対応重点支援地方創生臨時交付金」を活用し、市民一人

当たり8,000円分の地域応援三方よし商品券を配布することにより、エ
ネルギー・食料品 等の物価高騰の影響を受けている市民の家計負担の
軽減及び市内の消費喚起により市内事業者を支援することで、地域経
済の活性化を図ることを目的とします。

• 商品券１枚当たりの額面は 1,000 円とし、８枚で１冊となります。
• ８枚のうち４枚は中小店専用券、４枚は全店舗共通券です。

中小店専用券…店舗面積が1,000㎡を超えない店舗、事業所等
全店舗共通券…中小店及び大型店※）
※大型店とは、大規模小売店舗立地法（平成 10 年法律第 91 号）による届出の
対象となる店舗面積が 1,000 ㎡を超える大規模小売店舗をいう。以下同じ。

1▲全店舗共通券 ４枚▲中小店専用券 ４枚



今回の事業の特徴について②

• 今回の紙商品券は、スマートフォンさえお持ちであれば「使用済
商品券の枚数を都度数えて封筒に入れて発送」というこれまでの
面倒な換金作業の負担が軽減される工夫をしています。

• 専用アプリから、商品券の裏に印刷されたＱＲコードを読み取る
だけで、換金申請ができます。

• ＱＲコードの読み取りは、スマートフォンカメラの画角に入った
ものを複数読み取り、一度に最大1,000枚まで可能です。

• いずれも導入費用や準備物など一切不要です。
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商品券の取引対象とならないもの
・ 換金性の高いもの(商品券、ビール券、図書券、切手、印紙、プリペイドカード等)

・ 不動産に係る支払(土地購入、家屋購入、家賃の支払等)

・ 風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律(昭和23年法律第122号)第2条第1

項第4号に規定する「麻雀、パチンコ等」及び同法第2条第5項に規定する「性風俗関

連特殊営業」に係る支払

・ たばこ事業法(昭和59年法律第68号)第2条第3号に規定する製造たばこ、加熱式たばこ

及び電子たばこの購入

・ 国又は地方公共団体への支払

・ 公共料金等の支払（税金、電気・ガス・水道料金、保育料、保険診療等）

・ 事業上取引(商品仕入れ等)に係る支払

・ 参加店舗自身での購入を偽る換金行為

・ 参加店舗が特に指定するもの

・ その他市長が不適当と認めるもの

対象にならないもの
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商品券に係るその他の注意事項
・ 参加店舗において、利用期間内に限り利用可能であること。

・ 購入後の返品(返金)はできないこと。

・ 現金との引換えはできないこと。

・ 釣銭は支払わないこと。

・ 参加店舗において、商品券利用の対象外とする商品等を独自に定める場合は、

あらかじめ利用者が認識できるよう明示させるなどの対応を行うこと。

・ 偽造、模造等への対策を行っています。

その他注意事項
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【募集期間】令和８年２月２日（月）～２月20日（金）

取扱店舗になるには事前登録が必要です。
現在、東近江市三方よし商品券を取扱いただいている事業者さまの申請は必要ありません。

参加登録について
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【参加資格】
東近江市内に事業所、店舗等を有する事業者

【登録区分】
「中小店」…売場面積が1,000㎡を超えない店舗、事業所等
「大型店」…上記「中小店」以外の大規模小売店舗

※新たに登録される中小店については、本事業終了後も引き続き、

「東近江市三方よし商品券取扱店舗」として登録していただきます。

※東近江市三方よし商品券の換金業務を、湖東信用金庫に委託しているため、

事業終了後までに湖東信用金庫の口座登録が必要になります。

※上記期間後も随時受付します。



店舗登録申請は特設ホームページ内にある参加店舗申込みフォームで受付します。

(参加店舗申込みフォームで申請できない場合は取扱店舗登録申請書でFAX受付します。
参加店舗申込みフォームの方が早く対応が可能です。）

参加申込み方法について①
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参加店舗FAX申込書(イメージ)



参加申込方法について②

1

7

入力画面に切り
替わりますので
必要項目を入力

2

募集要項をお読
みください



参加申込方法について③

入力されたメールアドレス宛に登録完了メ
ールが届きます。

43

5

不備があれば赤字
で表示されます

不備がなければ
申請を押す

6
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参加申込方法について④

審査後、登録が完了すればメールまたはFAXで通知します。

※2月2日から2月20日の期間の登録事業者については、
商品券送付時の東近江市地域応援三方よし商品券取扱店舗一
覧に掲載を予定しています。

※上記期間後の登録事業者については、
特設ホームページでのみ随時更新します。
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今後の予定について

●店舗募集 令和8年2月20日(金)まで（店舗一覧掲載可能期間）
申込は特設ホームページからのインターネットシステムによる申込

●参加店舗様へのスターターキット発送 4月中旬頃発送予定
※到着後、すみやかに開封し内容のご確認をお願いいたします。

●商品券の利用期間 令和8年5月1日(金)～令和8年7月31日(金)
※取扱店ポスター、ステッカー、のぼり（旗のみ）の設置をお願いいたします。

店舗（事業者）様

〇商品券 1冊8,000円（1,000円×8枚）

【内訳】中小店専用券（1,000円×4枚）全店舗共通券（1,000円×4枚）

※中小店専用券は、売場面積が1,000㎡を超えない店舗、事業所等で使用できます。

全店舗共通券は、中小店及び大型店で使用できます。

〇対象者 令和8年2月1日時点で、東近江市の住民基本台帳に登録されている方

〇配布時期 令和8年4月中旬から順次配布予定です。

日本郵便の簡易書留にて、世帯主あてに世帯全員分を送付します。

〇配布冊数/市民一人につき1冊

〇利用期間 令和8年5月1日(金)～7月31日(金)

消費者（利用者）様
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店舗（事業者）様へ事前にお送りするもの

登録受付が完了した店舗（事業者）様に対し「スターターキット」として、下記内容物を
送付します。4月中旬以降発送予定
到着後、すみやかに開封し内容のご確認をお願いいたします。

スターターキット同封物

●送付状（封入物一覧の確認ご案内）

●参加店舗マニュアル

●商品券取扱登録店表示ポスター（B2）

●取扱登録店表示ステッカー（15cm×15cm程度）

●取扱登録店表示のぼり（旗のみ）

●利用期間終了後にまとめて送付する商品券封入キット一式

●着払い伝票

●換金用アプリ ログインQRコードキット
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換金（精算）について （自動振込）

下記スケジュールにて振込予定です。※振込日につきましては前後する可能性がございます。
『ﾁｲｷｵｳｴﾝｻﾝﾎﾟｳﾖｼｼｮｳﾋﾝｹﾝｼﾞﾑｷｮｸ』の名義にて振込予定です。

換金方法が新しくなりました。詳しくはP.15以降を確認してください。

※換金申請期限を過ぎて手続きをされた場合は、換金の対応ができませんので、ご注意ください。
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回期 商品券換金申請日

開始 締め日

第1回目 2026/5/1(金) 2026/5/15(金) 2026/6/2(火)

第2回目 2026/5/16(土) 2026/6/3(水) 2026/6/18(木)

第3回目 2026/6/4(木) 2026/6/19(金) 2026/7/7(火)

第4回目 2026/6/20(土) 2026/7/8(水) 2026/7/23(木)

第5回目 2026/7/9(木) 2026/7/24(金) 2026/8/6(木)

第6回目 2026/7/25(土) 2026/8/7(金) 2026/8/25(火)

第7回目 2026/8/8(土) 2026/8/21(金) 2026/9/8(火)

各店舗への振込日(予定)



よくある質問
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質問 回答
「東近江市三方よし商品券」の取扱店になっているが今回も
手続きが必要か

登録内容に変更がなければ、あらためて手続きしていただく必要はありません。

「東近江市プレミアム付三方よし商品券」に参加していたが、
今回も自動継続されるか

「東近江市プレミアム付三方よし商品券」事業終了までに通年の（プレミアムの付かない）「三方よし商品券」
への継続条件（湖東信用金庫の口座を登録している）を満たしていれば自動継続となっており、今回の「地域応
援三方よし商品券」に新たに登録していただく必要はありません。

取扱店舗になりたいが、どのような手続きが必要か

【募集期間】令和８年２月２日(月)～２月２０日(金)の間に、特設ホームページの「参加店舗登録はこちらか
ら」より専用フォームに必要事項を記入し申請してください。
申込申請書をダウンロード、または市役所（商工労政課）設置のものを受取り、FAXでの申込みも受付けていま
す。
尚、新たに登録される中小店様については、本事業終了後も引き続き東近江市三方よし商品券取扱店舗として登
録していただきます。また、事業終了までに市が指定する金融機関の登録が必要になります。

「東近江市三方よし商品券」は大型店舗対象外だが、今回は
対象となるのか

「地域応援三方よし商品券」は売場面積が1,000㎡以上の大型店舗も対象となります。新規参加店舗登録をして
ください。
但し大型店舗では中小店専用商品券（ピンク色）は取扱いいただけません。誤って受け取られた場合も換金申請
対象外となりますのでご注意ください。

販売において対象とならない商品はあるか
たばこ（加熱式たばこ、電子たばこを含む）、換金性の高いもの（商品券、ビール券、図書券、切手、印紙、プ
リペイドカード等）、国や公共団体への支払い（税金、保険料等）などは対象外となります。
その他対象にならないものは、特設ホームページまたは「取扱店舗募集」チラシにてご確認ください。

参加店舗への説明会はあるか
東近江市役所及び能登川コミュニティセンターにて各１回参加説明会を予定しています。
尚、説明会当日収録した映像を後日、特設ホームページにて配信します。

スターターキットはいつ届くのか
どんなものが届くか

４月中旬以降発送を予定しています。
取扱マニュアル、換金に必要なログイン情報の他、ポスター、ステッカー、のぼり（旗のみ）等をお送りします。

店舗で何か準備するものはあるか
商品券の取扱いについて店舗で特にご用意いただくものはありません。
店舗で独自にポスターやチラシ等を作成される場合、ロゴ使用には制限がありますので、必ずお問い合わせくだ
さい。

店舗独自で商品券利用対象外を定めることはできるか
店舗で独自に商品券の利用対象外となる商品等を定める場合、また他のクーポンとの併用不可やポイント付与対
象外とする場合は、あらかじめ利用者が認識できるよう、陳列棚、チラシ等にその旨明示してください。

換金方法を教えてほしい

スマートフォンの専用アプリで商品券のＱＲコードを読み取り換金申請していただけます。スマートフォンでの
申請が困難な場合は、商品券を事務局にお送りいただければ、事務局にて換金申請を行います。（プレミアム付
三方よし商品券の換金方法と同様です）
詳細はスターターキットと一緒にお送りするマニュアルにてご確認ください。

「プレミアム付三方よし商品券」からの継続店舗の場合、換
金（振込）口座はどこになるのか

今回、新たに登録申請いただく必要の無い継続店舗の場合、換金（振込）口座は店舗様で登録いただいている湖
東信用金庫の口座になります。変更を希望される場合は事務局までご連絡ください。

換金申請済の商品券はどうしたらよいですか
当事業終了後、まとめて事務局に返送をお願いします。
返送用の着払い伝票はスターターキットに同封します。

今回の事業が終了しても引き続き「東近江市三方よし商品
券」は、アプリによるQRコードでの精算はできるか

従来からの東近江市三方よし商品券は、すべて業務委託をしている湖東信用金庫への持ち込みによる精算になり
ますので、QRコードでの精算はできません。



紙商品券の取り扱いに関する
システム概要・説明



Q-pipit 加盟店向け精算申請Appのご説明

東近江市地域応援三方よし商品券事業
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QRログインキット（各店に配布されるA4の紙）に関する注意事項
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■今回の「地域応援三方よし商品券」用デザイン ■「プレミアム三方よし商品券」用デザイン

こちらは使用しないでください。
デザインは作成中です。
全体的にピンク色のログインキットになります。



商品券受取、QRコード読取に関する注意事項
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今回の東近江市地域応援三方よし商品券事業では

2種類の商品券があります。

特に

大規模事業者は中小店専用券（桃色）が利用
できず、また換金申請もできません
のでくれぐれもご注意ください。

中小店専用券 全店舗共通券



Q-pipit 加盟店向け精算申請Appとは？
一言で申し上げますと

『商品券のQRコードを読み取り、精算申請するアプリ』です。

アプリ 商品券のQRコード
(商品券の番号)
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Q-pipit 加盟店向け精算申請Appとは？
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では実際に使ってみましょう！

本日のお試し利用の最後にアプリからの『ログアウト』を必ず実施ください。
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事前準備①アプリインストール

「Q-pipit 加盟店向け精算申請App」と検索してください

iOSは「入手」、Androidは「インストール」を
タップしてください。

・iOS・ ・Android・

※ App Store は Apple Inc. のサービスマークです。

Play ストアApp Store

・ Android ・・ iOS ・

※ Google Play および Google Play ロゴは、Google LLC の商標です。

1.アプリストアを起動

・ iOS ・ ・ Android ・

2.各ストアでアプリを検索 3.アプリをインストール
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事前準備①アプリインストール
配布されるログインQRキット

配布されるログインQRキットの「１．アプリをインストール」

にあるQRコードを読み取ると直接ストア画面に遷移します。
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デモ地域応援商品券
ログイン情報



事前準備②アプリへのログイン
本アプリへは2通りのログイン方法があります。

1.ログインIDとパスワードを入力 2.ログインボタンをタップ

ログインQRキットに記載されている

IDとパスワードを入力ください

1.ログインQRコードでログインをタップ 2.アプリ用ログインQRコードを読み取る

補足

一度ログインすると、次回以降のアプ

リ起動時には、自動でログインします。

0.アプリアイコンをタップ

タップ

配布されるログインQRキット
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デモ地域応援商品券
ログイン情報



精算申請（メイン機能）

補足

一度に読み取れるのは最大

1,000枚です。

補足

過去に申請済みの商品券は

申請対象外となります。
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精算申請の取り消し

補足

完了画面が表示されないと、申請

が取り消されていない場合があり

ます。電波状況等をご確認のうえ、

再度「申請取消」をしてください。

補足

未申請の商品券は

取消対象外となります。
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精算申請履歴

補足

履歴確認の方法は以下4つです。

【トップ画面】

①当日申請した履歴

【条件を指定して検索】

②精算申請日

③商品券番号

④商品券を読み取って検索
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紙商品券の振込金額の確認
補足

精算の状況は以下2つです。

・締め済み金額

・締め待ち金額
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Q-pipit 加盟店向けポータルサイトのご説明



ポータルサイトのメニュー

ポータルサイトで出来ることは以下になります

①ダッシュボード ：グラフで日々の取引金額を確認

②お知らせ ：事務局からのお知らせを確認

③精算申請履歴（紙商品券） ：紙商品券の精算申請履歴を確認

④振込金額確認 ：締め日ごとの振込状況を確認

⑤アカウント設定 ：メールアドレス・パスワード・店舗情報の変更

⑥アプリログインQRコード ：Q-pipitアプリのログインQRコードの表示

⑦キャンペーンキット出力 ：ポスターデータのダウンロード

補足

ログインのID・パスワードはQ-pipitアプリと同一です
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精算申請履歴

精算申請履歴のCSV出力が可能です

店舗名

店舗名

補足

各精算申請番号を選択すると、詳細が確認できます。
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振込金額確認

締め済みの振込金額データのCSV出力が可能です

店舗名
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アプリログインQRコード表示

ログインQRキットに記載のQRコードを表示できます

店舗名

店舗名
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デモ地域応援商品券
ログイン情報



動作環境
アプリ

OS ブラウザ

Windows
chrome

Microsoft Edge

動作可能なOSバージョン

Android 10.0以上

iOS 12.0以上

動作確認済み機種 動作確認済み推奨環境

動作可能な画面解像度

1080p以上

ポータルサイト

補足：バージョン確認方法

Androiｄ：設定→端末情報

iOS：設定→一般→情報→バージョン

Android iOS

機種 機種

Pixel 8a iPhone 11

Reno9 A iPhone 12

Xperia 10 VI iPhone 13

Xperia 5 iPhone 14

Xperia XZ2 Compact iPhone 15

Galaxy S21 iPad Air（第一世代）

Galaxy S7 Edge iPad PRO 11 inch（第一世代）

AQUOS zero2 iPad 第7世代

iPad mini5

iPad 10.2 inch（第九世代）
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※iPhone、Androidで独自のシステム改修があった場合まれにインストールできない場合がございます。
事務局にて対応しますのでご連絡ください。



代表的なFAQ
Q.同一アカウントを複数端末でも利用できますか？

A.ご利用可能です。

Q.商品券はいつ読み取れば良いですか？

A.毎月の締め日までであれば、いつ申請しても振込日は変わりませんので、ご都合の良い時に実施ください。

Q. 「Q-pipit 加盟店向け精算申請App」はオフライン環境でも利用できますか？

A.ご利用できません。オンライン環境でのみご利用可能です。

Q. パスワードを忘れてしまいました。

A. 事務局へご連絡ください。
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ご不明点がございましたら、
下記までお気軽にお問合せ下さい

ＰＣ・スマートフォンをお持ちで無くてもご利用頂けます。
・お問い合わせいただければ精算状況をお伝えする事も可能です。
・決済取消等が発生した際は事務局にて対応いたします。

全ての取扱店舗様が安心してご利用頂けるようサポートいたします。

東近江市地域応援三方よし商品券事務局
電話 0570-006-003 受付時間 10:00～17:00 （平日のみ）
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